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Zelim da vam kazem istinu

Mislite li da ste lasljivac? Ako radite na podrudiu vizuelnog komuniciranja, prem misljenju Davida
Bermana, onda vierovatno jeste. Barem djelomicno

Razpovarala: Sara Curfis

i

avid Tierrnan je wo-
da Ocela zu eliky
Udruzenja grafifkih
dizajnera Kanade v
Ottawd, Da nedte nije wnedy pri
gradnii mobmib ik i dizajrirn-
U, prvi put je shvatio MRS, gos
dine, kada qa Je prijaccl nagoe-
ran da profesionalng manipulisa
shvarima koje shvarajn pogredne
predstave, te da je ghop wga gr-
afKi dizain motne polilicky w2
dyiv, To ga e toliko potresln da
g kan dvadeserfednogediing
miadic g put wdesbavau
kunfeenciji 2o graficke dizajrere
na kajo je gowario o 2nadaju pr-
afesignalne cliky u struer. Mjego
il gresentacija pokrenula je
defate pa je lokalni odbor Udre-
ufenja zamolin Devide de mele
dublje ude v ol temarik, 1
wEan je
Sesnaest godina kasnije kan-
arske Wdrudenja grahidkih dizaj-
ness ratificitalo je Bermanay ka-
deks erfke kaji fooistives gnacy)
drudteene adoowrnusl o gafic-
kom dizajnu. Bin je irabran za
praag predsjednika Udmizenia re-
gistrirznite grafitkily dizajnera
Ontarja (kege je tilo pran wdr-
renje qrafitkih dizajrers o hjew-
ernaj Ameries] i tads je pripremic
pravilnik LdruFenjs  Pravila pro-
fesiamalnng wprasljania te prije-
vl Epit o et | profesonalnog
sdgovsTust,
lgnemaduje da je u thh 20
gnding, ipak, hafao viemena du
postane uspiesan dizajner, 0d
1950, do i hin je patpred-
gjednik agenclic Herrera Berman
Communicalions w Ok, za-
Lirr je svnj wlasnicki udio prodag
dz Bl otvarle viastt stugio Da-
vid Berman  Communications.
Wiedy  njegovim klijentima sw
CRE, Martel, Metropolitan Lile,
Slerra Club i Internalional Space
shatiun,

Fosljednjih 14 qodina preda-
van 2 tipagrafijy 1 web dizajn na

sti s na rernedu: 4 de i odalje
kreiath wizeelne 127 za swje ki-

Prife petnaest godina si mogae kazati da sf
graficki dizajner i svi su se pitali 5ta je to.
Danas znaju. Sada pitaju §ta sl tadno - trgovac,
zanatlifa, profesionalac. Da i si etican?

Sta demo odgovoriti? Sada fe prave vrijeme
da kaiemo $ta smo, a §ta nismo

Agrnaquin. College te Infernet
Irstiute u Oitawd, Yeurns rado &-
shirn gezikorn dizajna kreira shar
o knjima navaja nagrade 28 saje
Kritente, kan &0 su kanadsk sud,
cating, [imamsgska upsea te Ko-
alicija 2a opismenjavanje. Majra-
dije ma domadim i medunarod-
nit konferencigma pedaje o
evadau utoge dizajra | Sovdeka u
rravketingu kofi mode poboljgel
ovjekow Eivel 1 glabali okalio.

Ma leograginn  konferenciji o’

e pred 500 Judi iz 44 zemije
gavetio ji o “Uhuslvenog adgoe-
urnosti | grafickom dizajn®,

“az enckog stajalifta” ked
Berman, “dizejner i propagandi-

-
Jeele i e senj talent | utieaj
npatrijehit da B otvoreno gowvn
1ili 32 [fudima, Sivih eoadajne in-
farmmaciiz § pomoql ordandjenji
Flancte.”

PREKOMJERMNA
POTROSNIA

Slg je Wass era o eric o di
wajriranju i oglatavanju?

Berman; Degradacia  eaée
pholice, nage Planere, jests fgl-
vaknifi prohlem danas | najeecs
prijetnfa Sojotanstve Le uslalin
Fivim bidimne gko nastavimn He
Jeli gvkn kake Eviv,

Sta uzrokuje degradeciu ok

alice? Potrodnja, Preljerms pol
Tadnja dovdi do toga da se i
jEnjaju nata priroda, Flancta, Se-
arrile, mare, S ey populaciia o
zembjara o amni podinge -
eti rema zapadnam UZors - pu-
trodadkim ngtinom diala,

Ui s da hisma ra uspiesan
fivat morall vife trodit, Tk nas
miathargiu mg dvoni sl Boji nas
ljera e |=|-;;-||:i|;m'|n i trodime,
Majeeti gevernoamenidhl e ju
idefa prekomjerne  poliodnge,
yredirm e i najeedi melog 7a to
pursEanje multivacionainin ko-
mpanija, One si othrile da su
motne  ogletivatke  kampanie
najefizaanii nadin da jof nedo-
raknute populacie poing Godl
njihoy  proigeod,  Limjestn da
ravijaiu novee protovade 1 pobo-
litavajn postojote, one radie 1w
moijan nove medive da obijede
[ode, kejima, usteard, taf proi-
rnd wije potrehan, ds ga lreba
juoiode ga korisle. Angadinaju
dizajrere | art direkrore da sov-
raju wizuelne maniputacije ko
porveEuju pogresne potiehe sa
palradijon proienda. Mi, wizies
lpi keomanikator, pomaZzmo o
shvaratju te snaine emocisalne
et s e protede ad supinog
zanoearania neke idgje do busra-
trnog laganjs, Jednako sino ki
kae § kljent a%n o tome saradu-
jernn, Graficki dizajneri su mna-
qa vite upleteni nego Sl svijer
e i, hrama mod §ona
rrari je swnn da odlufime ho-
ceras I je iskaTistiti.

Da H su mzgradra wobnih ma-
riei i eolodmanie wed | po @ajo)
priradi zavaravajudi’

Errmgn; Nisu. Memam prob-
ferna =0 onlagavanjem samim po
seml. Ono je motne | kunsns
sredsbvd nase ehonomije. Ak
fjudima moders patudit neits
wiiiednn, anda jo aglefavane Cu
desan put di skoruniciamn te
asazine @ prednost fudima koji
mna, nnda, Zabrati najprirmje-

1. juniflipanj, 2004. E

venifi profevad 11 ushegu =i schbe,
Tostofi potpuns etitne, pameting
i wabavnn nplagaange o kojom
ljwdima prezenticama istinilu i
jasnu ponudie, Susting jou tome
gaworimn 1 istinm i ney

Lizmimo za primjer proizvod
kao 5t su kekst Twinkies, nedta
ito nema nikakye Kovisti, 5o nije
dobry weé jo samo zubavno &
kommumicirange... Kake te profos-
dla udima mndemi kamunicinti
i fsHnil nading? Mo modem in
Lazatiy “Kupile Twinkien leste
da varn skode, ali su dabrl.” Kako
to nradit & d3 barem moals e
slagemod

Berman: Najprije s¢ moramo
rapitati bE 1t prodevodi privladil
painin ake bismo b peodaali
elichi, Fadto Je talike preizvoda
koji a1 tako male vrifzdni o dr
winva, @ tolike su populami? Ba-
ko se Goviek ¥ofi se haw grad-
pjnm vakmih markl s tim seakod-
revno suodavey Pustofi wa to
odgussr, Ao kient dode do
tebe i kazs: "Madc skladisle je
pine glugosti kojib se morimn
Tijekicd,” pustui boljii nafin. 1 1a
me i jedan dohii: a drugl izge-
Bi. Peastofi nadin g se proizeodi
prodeju i ow oprncipe je etiths
rjesenie bolje za v,

Syakl proizvedsd sutmobika
o vam kazali s dohit ne ot
waruje prodajom jednog autema-
hila wet prodzjom welikiy Bmja
autompbila. Me tebad fede mje-
raraly da kope jednu Toyotu vee
da prepoznaju kealitet op Toy
otz prodstavia, Ako sheatis da
Tupula e Zeli grodavati lode ng-
pravliene automabile, ande po
Firjes viermali o) rubngj marki.

Fusloge fha nafina  prodaje
gutomotila, Mogu vam redi “To
Je potencijuin aulo wa vas, ima te
psubine, tako oz, tako [e sigu-
pan, takn udozan, tako waba
van., Sko trazibe gulo koji to
ime, unda ga kogite jer mi je o=
jena pribvardjiva.” Ako Gupile a-
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kav auto, neérte biti zadevoljni
same preoy mjesech wed | nakon
pel goding. 1 kada ga budete mi-
jeniall, opet Gote poiehel da
kupite isti,

Frodivac vam mode kazali i
man: “Bke kupite ovej aulu, bit
tete uspjesniii, Bt tete vise seked,
Ljudi Ge wisiiti da ¢te pametni.”
Zrama da mozak ima svoje sl
hoctl i ako pokazele stk auta s
qolisaom manekenkom na kiovy
ili se huidete preteatali da jo anto
igrafka, prodwal cele it Tio-
Fete e opeljesit take &ao do ku-
piti aura koji nlfe za mene, ali vad
autn jo kupio pugiesan foek.
Maken pel goding ga vice nefn
Wiljeti kupiti. THU G provide necs
dmeallan, Shvatil fu vads ladi T hit
by fjut ebog Loga, ¥upit tu nekl

druyi aute,

Trakle, takay tip oglabaangi
ne gradi Tojuinosl robnoj marki?

Bemazr; Mikakn rie, ne dugo-
rnénn. Ako zadmvelite maje el
ne potreie uswil tete moje vedd
Izl ot

Dobar dizajn jeo strabeki ol
qavor e poslueni pioblene, V-
Lile e Klijfentu i kazete mu: “Mo-
il hismo mogli prodali vide va
#h prefmvoda gku Lisma lagali o
vama, ali dungorninn cere vite Za-
varlit akn g drgima istinitoyg pris
tupa prodaii vebey proizvnda.”
WMoida ceno o tome marstl mako
vise pagmisliat i tome posvetili
wite yremiena, ali fe e isplatil e
Eema krju Klijentu o wige karieti-
1 negn slijepo “da” 1 one 3o je
najrainijc - shalil ele disa va-
ma uslaju samn klijenti kaje Felite,

Mruihvena  odgovernosl e
irplat posfovno 1 indiadualng, a
keristy i cjelej st Dobrg e da
s preciEng pozicloninmo kau
Tiuseli ¥odl u sebi nose elicka ije-
senje, lonaho de, prije i poslle,
neko ctkriti da radimo u profesiji
knja e koristi lagime v poslizan-
ju puslovmoy wspieha. Pogledajie
ili s doodiln ratunevodsto o
prodin] goding: doaobili e da je
njihme profesivsalng etika pala
ispod diudtvena prilvatljivag niv-
aa, £ jo nenjcle Sleli cijelng
profesij 11 uhanske kompanije
lope sardn placaju welike twdbe.
Prije ii poskije neke (o kagati
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“Hej, zar ogladivthe agencie ni-
su imale staleike brifme? far u
njirni ne ige kako nikotin djclu-
e = da te tjore na kupovin novil
cigarcta? Zar heativel o nglaia-
varju nisn krivi?

U nafern drsteu bracni ke-
deks se baxia na rdjefima. Lak
kuja se temelii na Hjedima lako
mnems prepoznati. Ipak, nismo
tako vizucino pismenc dridtn da
nam je odmal jasnn kada je fjeé
o vizguelnn] Takh

Tafno je. Sharange ulicaja ili
ﬂ'lﬂrﬁ[.l'l!l:'lilllj'-‘: vizurinim komuni-
karijarma je, derovatng, citkasnij
ad Tagania rijedima. Vieuelne kn-
munikaciie podsdesnn utltu na
leke. Taka suptiing da nismo ni
svjesnl tog uticaja.

maramo se pitati “Bake bi tooe
gledaio na usoboom planu? Ta i
bih g profevnd preporodio e
dieci? Da I Bl mogeu pogladati
kberki v oodi: Lo sam ja dizajni-
rau?" To je dnbar test. Usjeren
sam da Bisrno poslali keiticoiji
prema tome huliio graficki dizajn
doprinnst ukopnam  dabne e
isma dail nego uzeli.

Pecki Gilanci vy intendoa e
prmislitic Kako da adhijern nar-
tioca koji prodaje Twinkics § do-
nese 10 miliona dolar | hote da
ih djeei predslavimn na zzhavan
rafin, kao &o to tade ved godi-
matra? Hotete [oga odbiliv Pre-
dlazele [ da kagu da ne &2 ne Zele
Tt kekeima § Epsam?

Dermar: Ak dulite adit 70

Kada dodemo do toga $ta je dobro a sta nije,
maramo se pitati “Kako bi ta izgledale na
osobnom planue! Da i bih taf proizvod
preporuéio svojof djeci? Da li bih mogao
pogledati kéerki u oéi: to sam ja dizajnirae?”

L

Remiam: Ma tom podredin sc
ne znamo tako dobmo o bamiti
Marafrazizal cu Steven Wanma:
uhu e napets cliey 0 mMozgu
zhng fega e kao kemunikalon
najse konoenlnramo na izl
nu, W ludi snamn . prépoznavati
urehke i ostereotips i swe wrijense
uredujeme informadje, Ao s
radi o Lok rijedi, fo iskuste mo-
emo nadzitati. Modemo seusred
stvarl salstaviti i kazali: e e
Tim wige,” Wizuelng komunikacie,
pusehing karda je rjed o prezasice-
nju vizuelnim porokama koje dn-
Bijame ma cesti T ulici; nemaguée
e urediti. Mebto ostaje. 1 oo je
redu ako joistinito, Dokle, ako
smin diu pagljive, prikrvene pre-
vare, nnra viastito stk § s
duh guramo o blelo, Maloprije
ste me pitali ea proimorde kao 3o
i Twinkies & §8a 5 tim w svakod-
nevnam  profesionelmom  divitn
Meén ju odludivati gilje 1 ka treba
da potnde ety = t2 da | jo tene-
nski diip Steton 8 Golf dieel oije
Gy &t felim jeste dn postanenso
sypesni senjih principa,

Fato §te ju Vs puslowni Fant
istayremeno | Vos privatmi Evot?

Berman: Tadna, Kada dodemo
do toga 3ta jo dobo @ Bla nije,

rjik, moiate seoddentificlati 5s
tim &tn ljudi nalaze korsno kod
krksa Twinkivs i o lome kazatf is-
linw. Prodaja diedi § laganje diec
jr wrasam malin zadovelvang
sene pohlepe, Znarmu da se dieca
ne muogu braniti, da nemaju
gnanja. Ta-&ta dh lafzmo jo los
shvar, Ak Th uspjeinu ovjerima da
jo sjel drukii nego & s ml-
Shili, da trehaju shaart koje im nisu
potrebme, to je qraboiljnust. Biste
i pomveli u voseln neknga ke
Tade vaing djeri? Ne, haclll bistz ga
preka praga. Dakle, edilo bisle
svnj sludio pozali ude kojl vas
rmnle za pnmaod U laganjo?

Ga koliko goding djece presta-
ju stavliuli eul pod jastuk da bl
ya pokupio mid? Goverima o sk-
upini kafa vjeruje v Ujeds Mg
i poted suprubnin dokaza. Faista
¢ uinsnn Gt McDonalds komu-
nicira peregodisnioy djeci.

Aczatirn | maloljetnici.. Neda-
wnn sam genrtn U nekim drzae-
miz na Tiskom istoky, 58 mladim
studentime diajia o dordann -
egovaran sam o efektima bomba-
rdirania sa fkoname uspieha, je-
pote §osnage koje predstavijaiu
Zupad, Cetiti od per plakate vz
crstin U Amanu prikazuju copod

E 1. juniflipanj, 2004.

njake. Slike gavore kako bitf uspj-
edam, priviacam, woljen, ohofaan
- i Lo ik metirag.

Kadn sam tamo TazgovaTey s
piladim fudima, spomenuli su
sy osjecaj manje vrllednosti,
Fekli g1 miz "Enamo da aoslije
o i da nismo ko dobei kan
[judi,” Famima me kaliko Jooto
radli vizuelnlh komunivacia kope
nisn njihave. Mije tijed samo oTel-
ativan] maivnosti djereved o rela-
Livin} nafenosti udi @ zemljama
u razvaju. Misu odrmstali v kullor
koja bi ih pripremila na to da im
vizuelnn ladn o ranih geding i
zatn su na to vise osjellina

PRIVJER TANZANLIE

Postaji i ylubalna npasnnst -
ne toliko o Sjeverna] Americi i
srmishy tobnih marki 7 marketinga
- e zemlana o rasnio ke
Lo ek upornaj?

Berman: Majgori efekl je ow
drisvama v razvoju hoje prenzi-
maju zmpadnjadki sl fvata, Ne
samn da rasse pretjerana polms-
nja, smede i ovisnosl od inozem-
shun, vt o potkamave njthavd V-
astitu kbt

Fagite nem neils o svajoj me-
duvno] posjeti Tanzaniji: Rekll ste
da su tamednji gradovi potpuna
hrendirani Coca-Lolum.

Berrmisn: L Sjevernng Ammericd
sam uvijek Ba iznenaden kako su
niflakavarje prodinli na Javee pro-
store, U T erzaniji-sam bio Sokian
kuliko je 1o nenbuzdano, Ma pu-
tokarima U2 tanzanijsku rmagis
rralu kroz scla sve wiijers pored
imena sela pige Cnca-Cola, Widjct
fete 1 Pepsl §oneks marke cigan:-
ra, ali Coce-Cola je prisutma na
00 adste tahli. Caca-Cola 22 pob-
rimula za svu signelizacijy, ura
dowe, $xale, sirulitta, bolnice, sv-
aki kamen ur cestu, Tako su s
dogovnrilt 22 Viadom, fapravo,
sve wrijeme seovoate kroz dugu
meklarmi za Taca-Cala,

Afridke driave ima mnogo
webe problerne s kojima hi se mn-
rale boriti, kan &t s slromadtag i
mhange boleetl, Meko jo iz Cue-
Cole kszan: "Mi cerno se bt
signalizacijom mradma, a s se bri-
nite o milicn Afrixanzce kuji um
fru od melerije.” Zo 1o ne placaju
mmogn, fzmedu 601 200 dola
godidnje pa Jednom sohe, Lakle,

_—_———— e e

rijed Je o nepndtena] ekonamiji.

Jag vidz brine Lo 5lo L mjesta
febe oznake Coca-Coles 1judi su
ponasni na tnjer suth naudili da
Coea<Cola simbolizine uspieh, Os
Jednju sz ko dio nedema ljepog,
marlermnog, dobrag,

Firansira i Coca-Cols § Dol
nice kuje su @ sanlasile da imaju
rijibe Ingotip® Ma dta ste, vavard,
nzifli: na neukusno ogladwvange
ili e pomenjkanje bolnica?

Beman: Wi gqradill zgrade
wet su sama kupili prostor da bi
na njega mogli ohjesili svoj logo-
lip. Zalo 5to nema Fzknnadavat-
v i ozaro Stoo Jfudi, ustvati, ne
shvataju &ta prodaju, sve je biln
jednostavnn, ¥nd nas bi nstdli na
mipnr fawmost, Majgore jo Slo
ralsle da jo koka-kola lekovita:
Mmle da e hiti zdedli ake je
trarde pilf, U zemiff koju razaraju
biolesti 1 v kogog Ludi nermajn nn-
v, koha-kolu prodajn po 10 ce-
nti. Tolikn kofta tableta protiv
malarije. Omi, jedmostavne, ne-
maju odbrmbenih mehanizama
turi. Velike, vesele, svijetleie |aki
s rin priviacne,

U SYIJETU DANAS ZIVI
MILION DIZAJHERA

Postale W, proma Vasem mis-
ljeniu, grame koje su vise nd dr-
yih krive za takve virnelne Tadi?

Berman: Uzvak je jednostean
= tto proimod ima manje sadréa-
i werovelnije Je da o keenutl
putem sakrvania |stne da bi ge
fjudi kaplll, To, prije svegs, v
£a duhanshe proizwde, gazitang
pica, brau hwang, kozmetko, al-
kahal... fer je maln dilerenvijscije
medu proizvedima, Svako koose
Bavl prodajom plva zna da su ka-
niadska piva manje-vise jeduaka,
Sy oslalo je etikets rohne marke.

a1 s dnsta tobmin marki
pelatavanja zasnivi ma slrahu?

Berman: Previse. Strah da nic
dovoling dohar. Da to jjudi ne
pritrataju, Mislimn da je u seding
studjeva 1ijed o dnidtencg prih-
valljivosti. 1 oglagavanju cilfame
Tindska Fula: da bi pokjegli, da bi
imelf vide spulnih odnosa, da bi
bili woljeni. To Tude pokreds nap-
tlied, Trenutne, dim dobju “hisik,
hranu i zaklan” podings se hrin-
li & tome,  Slazem ge da [judima



trebamo pemoci de zadovaljc
erig e polnebe.

Kao graficki dizajned minde-
o razdjati kampanje koje jjudi-
i guvane daosuounedu Lk
kb <, o shvaramn teinik sa-
masvifestl, Tollko dobrog moke-
e difeliti, 8 wpntrehorn gralic-
il kamunisaci: mozems Ly g
praviti efkasaiiim asd Gtanjz knj-
ige-o tome,

Mar searnnare u Brew ste kaza
Ti da b Hudi kaji se bave veizuel-
mirn komunikaciama trebel pos-
wetifh T odsto swofm sreimend
tarne da ma neki nading budu
kerisni Plameti,

Barmnare: Bito kome i bilo gidje
da gqovarim, uvijek Eelim prendjes
isTa porukn, 2clim da scootarase
shege ko ey o) sk
danas. Wige nd %9 ndstn svih gra-
fitkin dizgjnera koji su nckada
aiwpel w1 dunes, To g milada
grana. | sdakn kame goenrim sp-
ada u tih 9% odsto. Gdmah &m
loga puslimu syesn,  poirebe:
*0d nas zavisl. Wi smo grafick
dizajned,” 1za mas nijc hiljadu
quding radicie ko b oelliko
wvalz ulnqu grafickag dizzjma 1
druitvi: osim da pomake podu-
wecing da produju slar v pe-
o Fagi ili natexanga Btine, Tek
sme pafell, 04 nas zavist da se
olugime da I Eclimo u drstvy
ikl wlogy kega ce Bili postosa
mid - kao $to je tooshaéaj kad le-
kard, advokata, medicingkin sest-
ara kojier se Tudi cbrataju keda
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im jo pelnbng pormoi Lud me
pitaju: "Sta o waditi® Tada
irn darn dva adgovora, Prea je da,
jednostieny, korslis s o
dizainery za st knje s skl-
adu za teolim Jidnim principime,
MNernoj izdati svoaie Fene pringpe
Tako G givot Dit? ks

I drmene je - podta 1a) problem
zahtjjova proakiiean pristup - ¢4
plsviele 10 sk svoy viemena o
nosll za frafenje Tiekenja, & ne 24
spvataTje nesdh problems, 1o ne
ubivena koo dabrowoljan ad.
Moze bt i pladeno, dizajnirsjte
za poduzecs, angamizeciju il vl
o uslanen ks sbeam favnao
dnbro, Znate 1 da u svijetu dma
wide od milion graickib dizgjne-
rar Kanda Lo enilion grafidkib diza-

imeta pogvetila St sara sedml-

éno, to bi iznosile Setin milivng
sult dobreya ada sedmicng,
Famishice udinak togs u svijerul
Samg se morate sdhadit,

Mislile da seno sadya ra sk
soici: hacemn Hostari papravin
ili e biti prekasnof

Berpiaii: U sniislu nage ologe
u degradaciji svjetske akalice, mi
stmo na raskrsnich, Priblzaveme
i tackn kada wse nedemao modi
nazad, Ak shari posmatiamn
uspiens, sa stanoviioa filozofjje
grafitkog drzapne, 2apravs nisimo
eukasnili, Sada je preo aijeme,
Virnelna pismenast u druftve ra-
sto, Graficki dizajnuri dobijju se-
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